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São Paulo, 19 de janeiro de 2026 

 

Thiago Gomes Veríssimo, ​
Renan Braz Martins e ​

Paulo Roberto Ribeiro de Andrade 

FFLCH / USP 

 

Resumo executivo 

Esta proposta tem como objetivo apresentar as atividades necessárias para criação de um novo 
template para o portal da Faculdade de Filosofia, Letras e Ciências Humanas da USP, considerando 
melhorias de layout, UX e acessibilidade. 

Sobre a E-Open 

Somos uma empresa com 20 anos no mercado, especializada nas tecnologias Open Source mais 
integradas do mundo: LMS Moodle (educação e treinamentos corporativos) e CMS Drupal (sites, 
portais, sistemas, fábrica de softwares). Nossa equipe é composta por profissionais de nível sênior, 
capacitados para atender às demandas de um mercado em constante evolução e cada vez mais 
competitivo. 

Com uma variada carteira de clientes e inúmeros cases de sucesso, entregamos soluções 
inovadoras e personalizadas, sempre alinhadas às necessidades de cada projeto. 

Entre os serviços que oferecemos, destacam-se o desenvolvimento de projetos personalizados, 
consultoria e suporte especializado, garantindo que nossos parceiros alcancem resultados 
consistentes e de alta qualidade. 

Equipe do Projeto 

Nossa equipe é formada por programadores de interface Web, programadores PHP, coordenadores 
tecnológicos, analistas de servidor, revisores, designer instrucional, designer gráfico, ilustrador, 
coordenador pedagógico, gerente de projetos, equipe audiovisual, administrativa e financeira. 
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Histórico da E-Open 

Em 20 anos no mercado, a E-Open trabalhou com centenas de projetos em diversas áreas do 
mercado. Segue abaixo alguns projetos que se destacaram em áreas ou tecnologias semelhantes. 

 

 

Museu da Imagem e do Som / SP 
Projeto de desenvolvimento e manutenção do software do acervo 
museológico. 

 

Paço das Artes 
Desenvolvimento do software para catalogação do acervo, assim 
como o MaPA com o banco de dados das temporadas de projetos. 

 

Faculdade de Economia, Administração e Contabilidade e Atuária da 
USP 
Desenvolvimento do portal da FEA, incluindo vários softwares 
internos como, TCC, CMS complexo, controle de estágio, pontuação 
de docente, acessibilidade WEB, dentre outros. 

 

FAB LAB LIVRE SP 
Projeto do Instituto de Tecnologia Social e a Prefeitura de São Paulo, 
onde a E-Open desenvolveu e da manutenção no sistema de gestão 
de cursos, projetos e relatórios de metas das unidades 

 

Portal Nacional de Tecnologia Assistiva 
Projeto desenvolvido com o Instituto de Tecnologia Social e o 
Ministério da Ciência, Tecnologia e Inovação, com ferramentas de 
acessibilidade como o Catálogo de Ajudas Técnicas e a Pesquisa 
Nacional de Tecnologia Assistiva 

 

Hospital Alemão Oswaldo Cruz 
Desenvolvimento e manutenção da Plataforma Educacional e Sistema 
de Gestão de Processos Seletivos dos programas junto ao Proadi-SUS 
/ Ministério da Saúde. 

 

Hospital Beneficência Portuguesa 
Desenvolvimento e manutenção da Plataforma Educacional e do 
Sistema de Gestão dos Projetos dos hospitais de excelência 
vinculados ao Proadi-SUS / Ministério da Saúde. 
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Atividades Macro 

As principais atividades macro desta atualização do software são: 

 

Criação do novo design 

A arquitetura e layout serão elaboradas juntamente com a equipe da Faculdade levando em conta 
os requisitos definidos junto com a equipe. Os principais benefícios desta atualização são: 

●​ Melhor Experiência do Usuário (UX): Projetar primeiro para dispositivos móveis força a 
simplificação e a priorização do conteúdo essencial. Isso resulta em interfaces mais 
intuitivas e fáceis de navegar, melhorando a satisfação do usuário. 

●​ Desempenho Aprimorado: Layouts mobile first são mais leves e rápidos de carregar. Isso 
melhora a experiência do usuário e favorece o SEO, pois motores de busca valorizam sites 
rápidos. 

●​ Maior Alcance e Acessibilidade: Com o aumento do uso de dispositivos móveis, um site 
otimizado para mobile atinge um público maior. Isso é crucial para capturar a atenção de 
usuários em movimento. 

●​ SEO Melhorado: A indexação mobile first do Google prioriza sites otimizados para 
dispositivos móveis, aumentando sua visibilidade nos resultados de busca. 

●​ Design Responsivo e Flexível: Começar com mobile facilita a adaptação do layout para 
diferentes tamanhos de tela, garantindo uma experiência consistente em todos os 
dispositivos. 

●​ Foco na Essência: A abordagem mobile first promove uma arquitetura da informação clara e 
focada no essencial, eliminando elementos desnecessários e melhorando a usabilidade. 

●​ Manutenção Simplificada: Layouts mais simples são mais fáceis de manter e atualizar, 
permitindo uma evolução contínua sem comprometer a performance. 

●​ Vantagem Competitiva: Adotar mobile first pode diferenciar seu site, mostrando um 
compromisso com a modernidade e a centralidade no usuário, o que é vital em mercados 
competitivos. 

Uma boa arquitetura da informação, aliada ao design mobile first, garante que o conteúdo seja 
bem estruturado, acessível e relevante, proporcionando uma experiência de usuário superior e um 
site mais eficiente. 

Referência importante para elaboração da arquitetura e busca: https://www.stanford.edu. 

 

Criação do thema 

Esta etapa se refere a criação do thema do Drupal propriamente dito, considerando a estrutura 
padrão do software como html, css e js. 

Nesta etapa faremos todos os testes de responsividade e compatibilidade com os dispositivos como 
computador e dispositivos móveis. 
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Acessibilidade WEB 

O novo layout será desenvolvido com foco na acessibilidade universal, atendendo a diferentes tipos 
de deficiência, em conformidade com boas práticas de design inclusivo e com a legislação brasileira 
vigente. As seguintes dimensões de acessibilidade serão contempladas: 

●​ Deficiência física: a arquitetura da interface será projetada para permitir navegação 
completa por mouse ou teclado, com redução do número de cliques e sem a exigência de 
movimentos finos, garantindo uma experiência fluida e eficiente. 

●​ Deficiência visual (cegueira): o front-end será desenvolvido de forma altamente compatível 
com leitores de tela, como o NVDA e o Fusion (união do JAWS e do ZoomText), adotando 
marcação semântica adequada, estrutura lógica de navegação e acesso direto às 
informações. 

●​ Deficiência visual (baixa visão): serão implementados recursos que facilitem a leitura, como 
ajuste de tamanho de fontes, contraste adequado, espaçamento entre elementos e 
responsividade visual. 

●​ Deficiência auditiva: serão integradas bibliotecas e recursos que permitam a tradução de 
conteúdos textuais para Libras, ampliando o acesso à informação para usuários surdos. 

●​ Deficiência intelectual: a arquitetura da informação será simplificada, com organização 
clara, linguagem objetiva e interface limpa, facilitando a compreensão dos conteúdos. 

Todo o código desenvolvido será validado conforme os padrões do W3C e as diretrizes do e-MAG 
(Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrônico), assegurando compatibilidade com dispositivos, 
navegadores e os padrões brasileiros de acessibilidade digital. 

A revisão será feita por uma pessoa portadora de deficiência visual completa e especialista na área. 

Etapas 
As principais etapas do desenvolvimento são: 

●​ desenvolvimento do novo layout, responsivo, acessível e mobile first; 
●​ criação do Thema; 
●​ acessibilidade web. 

 

Cronograma de Execução 
O desenvolvimento das atividades está estimado em 3 meses. 
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Investimento 
 

DESCRIÇÃO INVESTIMENTO 

Criação do novo design R$ 15.800,00 

Criação do thema R$ 21.600,00 

Acessibilidade WEB R$ 16.600,00 

TOTAL  R$ 54.000,00 

Formas de pagamento 
4 parcelas de R$ 13.500,00 - entrada, 30, 60 e 90 dd. 

Considerações importantes 
O cliente deverá designar um funcionário de sua equipe que será responsável pelo 
acompanhamento das atividades aprovadas, realizando todos os contatos necessários com a 
equipe da E-Open. 

O desenvolvimento das atividades inicia-se no aceite da proposta e vigorará pelo prazo especificado 
no mesmo. 

Os prazos e serviços são condicionados à data de entrega do material necessário (já revisado), que 
são responsabilidade do cliente. 

A E-Open manterá sigilo sobre o material da empresa a ser manipulado no trabalho, bem como 
solicita que o cliente faça o mesmo em relação a este ou a qualquer outro documento, o qual só 
poderá ser divulgado após consentimento da E-OPEN, exclusiva proprietária das ideias aqui 
propostas. 

O cliente deve ter a garantia de que o uso de imagens e textos estarão licenciados, autorizados e 
liberados, para uso na rede. Qualquer liberação nesse sentido deve ser feita pelo cliente. 
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